oMV

Adatvédelmi tajekoztatéd

Uzleti tgyfelek szamara

Az OMV Hungaria Asvanyolaj Korlatolt Felelésségli Tarsasag (,OMV” vagy ,Tarsasag” vagy
~Adatkezeld”) elkotelezett a privat szféra tiszteletben tartasa irant, igy személyes adatainak kezelése
soran valamennyi hatalyos eurépai és magyar adatvédelmi jogszabalynak megfeleléen kezeljiikk az On
személyes adatait. E jogszabalyok kilondsen:

o az Eurdpai Parlament és a Tanacs a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében
torténd védelmérdél és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon kiviil
helyezésérdl sz6lé 2016/679 rendelet (altalanos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: ,GDPR*)

e azinformacids onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6lé 2011. évi CXIl. torvény -
amennyiben a GDPR-ra tekintettel alkalmazandé.

A jelen Adatkezelési Tajékoztaté (a tovabbiakban: ,Tajékoztatd”) célja, hogy Osszefoglalja a Tarsasagnal

az ugynevezett hideg hivasokkal (vagy cold call) kapcsolatos;

¢ asikeres hivasokat kovet6en a (leendd) ligyfélre vonatkozé személyes adatok CRM rendszerben
torténd;

e amar jelenleg a Tarsasaggal Ugyfélkapcsolatban allé tarsasagok kapcsolattartdira és egyéb személyes
adatokra vonatkozé, CBRM rendszerben torténd;

¢ a nagykereskedelmi (dsvanyolaj-termék szallitasi) szerz6dések megkotésével és teljesitésével; és

e akartyas (ROUTEX funkciéval rendelkez6 OMV kartya és OMV Station Card Plus) szerzé6désekkel kap-
csolatosan torténé

adatkezelések rendjét és legfébb szabdlyait, tekintettel arra, hogy az OMV a leendé (és meglévd) tgyfe-

leit és partnereit képvisel6 természetes személyek és a jelen Tajékoztatdban rogzitett mas természetes

személyek személyes adatait a jelen Tajékoztatoban meghatarozott célbdl, médon és korben kezeli.

A jelen Tajékoztatéban foglalt adatkezelések az érintettek kovetkez6 csoportjaira terjedhetnek ki:

o akapcsolattartok két kategdridjara: az OMV (leendd) Uzleti partnereinek cégjegyzésre jogosult kapcso-
lattartodjara (,Cégjegyzésre jogosultak”), illetve barmely mas kapcsolattartéjara (,Egyéb Kap-
csolattartok”) (egyuttesen: ,Kapcsolattartok”);

e ajelen Tajékoztatoban foglalt szerz6dések teljesitése sordn az alabbiakban részletezettek szerinti cé-
lokbdl, és esetekben az OMV a vele uzleti kapcsolatban allé nem természetes személyek munkavalla-
L6i, mint pl. rendelkezésre bocsatott gépjarmi vezetésére jogosult személy (sofér);

¢ atermészetes személy, egyéni vallalkozé vagy 6stermelé iigyfelek;

o az Adatkezel6 altal kibocsatott szamlan az annak kibocsatasat kéré személy altal megjelolt termé-
szetes személyek;

e jogi személyek cégjegyzésre jogosult képviseldi;

e tanuk;

o az OMV részére névjegykartyakat atadd természetes személyek (a tovabbiakban egyiitt: ,Erintett”).

|. Az adatkezel6 adatai

Név: OMV Hungaria Kft.

Székhely: 1117 Budapest, Oktdber huszonharmadika u. 6-10. 5. emelet 5/A.
Cégjegyzékszam: 01-09-071584

Telefonszam: +36 1 381 9700
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Il. Az adatvédelmi tisztviseld elérhetSségei

Név: dr. BAn Tamas Menyhért
E-mail cim: privacy.hu@omv.com
Telefonszam: +36 1 381 9756
Cim: 1117 Budapest, Oktéber huszonharmadika u. 6-10. 5. emelet 5/A.

D

l1l. Milyen célbdl, hogyan és meddig kezeljuk a személyes adatokat?

Cold call inditasa-
hoz sziikséges adat
gylijtése, kezelése

az Erintettel (Cold
call), szerz6déskotési
lehetdség felkinalasa,
lizleti ajanlat tétel, uj
termék/szolgaltatas
megismertetése.

telefonszama, e-mail
cime, beosztasa,
illetve munkakore.

Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegdrzési
miivelet célja kore Jogalap idé
11. Elsé kapcsolatfelvétel Az Erintett neve, A GDPR 6. cikk (1) bek. A hivas

f) pont alapjan az
Adatkezel6 jogos
érdeke.

lebonyolitasaig.

1.2.

Személyes adat ta-
rolasa a CRM rend-
szerben az Erintettel
torténd késbbbi
kapcsolattartas
érdekében

Kapcsolattartas az
Erintettel, mint az
OMV leend§ Uzleti
partnerének képvisel6-
jével, vagy az Erintettel,
mint az OMV Uzleti
partnerével.

Az Erintett neve, tele-
fonszama, e-mail
cime, beosztasa,
munkakore, kapcsolat-
tartasra vonatkozo
preferenciai.

A GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont alapjan
az Adatkezeld jogos
érdeke.

A CRM rendszer-
ben térténé adat-
rogzitéstél szami-
tott 5 évig, szerz6-
déses jogviszony
létesitése esetén
a szerz6dés meg-
szlinését kdvetd

5 évig, kivéve, ha
az Erintettnek az
OMV uzleti part-
nerével fennallé
jogviszonya hama-
rabb megsz(inik,
amely esetben a
jogviszony meg-
szlinéséig.

1.3.

Rendezvények és
latogatasok szerve-
zése az lizleti part-
nerek szamara

Rendezvények és lato-
gatdsok szervezése.

Az Erintett neve, tele-
fonszama, e-mail
cime, beosztasa,
munkakére, kapcsolat-
tartasra vonatkozo
preferenciai.

A GDPR 6. cikk (1)
bek. a) pont alapjan
az Adatkezeld jogos
érdeke.

A hozzjarulas
visszavonasaig, de
legkésébb a ren-
dezvény és lato-
gatas megvaldsi-
tasanak, lebonyoli-
tasanak idejéig.

1.4.

Atadott névjegykar-
tyakon szerepl6 vagy
e-mailben feltiin-
tetett kapcsolat-
tartéi személyes
adatok kezelése.

Késébbi
kapcsolattartas

a névjegykartyat
atado

vagy az e-mailt kildé
személlyel.

lellemzéen az
Erintett

neve, e-mail cime,
telefonszama,
beosztasa,
munkahely cime.

A GDPR 6. cikk (1)
bek. f) pont alapjan
az Adatkezelé jogos
érdeke.

A CBM rendszer-
ben torténé adat-
rogzitéstél szami-
tott 5 évig, szerz6-
déses jogviszony
létesitése esetén
a szerz6dés meg-
szlinését kovetd

5 évig, kivéve ha
az Erintettnek az
OMV (zleti part-
nerével fennallé
jogviszonya hama-
rabb megsztinik,
amely esetben a
jogviszony meg-
szlinéséig.
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2. ROUTEX funkcidval rendelkez6 OMV kartya szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelések

rendelkez6 OMV
kartyara vonatkozé
szerzédés (,Kartya-
szerz6dés”) és a
kapcsoldédé kiegé-
szité szolgalta-
tasokra vonatkozé
szerzédéskiegészités
megkotése és tel-
jesitése (Kiegészit6
szolgaltatasok a
kovetkezdk: e-mat-
ricak és HU-GO, els-
refizetés, az OMV
franchise rendszerbe
tartozo toltéalloma-
sokon és egyéb ér-
tékesitési pontokon;
ausztriai utdij (Go-
Box) fizetés; olaszor-
szagi autdpalyadij-
fizetés; német atdij
(Toll Collect) post-
pay fizetés, Safe-
MotionSolution
szolgaltatas)

szolgaltatasokra
vonatkozé szerzédés-
kiegészités megkotése,
kartyaigénylé adatlap
kitoltése és a Kartya-
szerz6dés teljesitése
kulonos tekintettel az
alabbiakra: a kartya
hasznalata ROUTEX-
partnereknél [Aral,
British Petrol, Circle K,
ENI, OMV (kiilfoldon
elfogadja pl.: Crodux,
Avia, Total)] és eMotion
valamint OMV roaming
elektromos toltéallo-
masokon; autopalya,
ut- és alagutdij ki-
egyenlitése; hasznalat
tovabbi szolgaltatoknal
(elfogadohelyeken);
helyettesit6 bizonylat
kiallitasa; kartyamu-
veletekkel kapcsolatos
elszamolas; személyi
okmany bemutatasa,
amennyiben a névre
sz6l6 OMV kartyan
szereplé név nem azo-
nos a kartyat hasznalé
személy nevével, kar-
tyamuveletekkel, kar-
tya legyartasaval 6ssze-
fligg6 adatkezelés;
kartya- és tarskartya
kibocsatasahoz szik-
séges adatok kezelése.

jogosultak neve(i),
tisztsége(ik), kapcso-
lattarté neve, e-mail
cime, telefonszama
vagy mobilszama,
faxszama, pénzigyi
ugyintézé neve, e-mail
cime, telefonszama
vagy mobilszama, fax-
szama. Egyéni vallal-
kozd, Gstermelé ese-
tén: neve, székhelye,
nyilvantartasi szama,
adoszama. Kilfoldi
alairé (Ptk. 6:7. § (4)
bek.) esetén tanuk ne-
ve, lakcime, alairasa.
Valamennyi Erintett
esetén: rendszam vagy
név, cim (személyi
okmany bemutatasa
kérheté az elfogado-
helyen), elektromos
auto toltésére vonat-
kozé6 adatok, ameny-
nyiben a kartya elekt-
ronikus elfogadasa
nem lehetséges: ala-
iras; sofér neve, sofér-
azonosité koéd. Ausztriai
utdij (Go-Box) post-pay
fizetés esetén: kap-
csolattarté neve,
telefonszama, e-mail
cime, telefax szama
és beosztasa,; alairasa.
Olaszorszagi autopa-
lyadij-fizetés esetén:
térvényes képviseld
neve, kapcsolattartd
neve, e-mail cime,
telefonszama, faxsza-
ma, tisztsége, jarmire
vonatkozé adatok,
amennyiben az a ter-
mészetes személlyel
Osszefliggésbe hozhato.
A német utdij (Toll
Collect) post-pay
esetén: kapcsolattarté
neve, telefonszama,
e-mail cime, cégszer(
alairasa.

G6stermeld) esetén az
adatkezelés jogalapja:
a GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pontja alapjan a
szerz6dés teljesitése.
logi személy szerz6d6
fél esetén és a tanuk
tekintetében a GDPR
6. cikk (1) bek. f)
pontja alapjan az
Adatkezel jogos
érdeke. Amennyiben a
jelen célbol kezelt
személyes adatok
nem keriilnek
atadasra az
Adatkezeld részére,
akkor a felek kozott

a szerzédés nem jon
létre, illetve azt nem
lehet teljesiteni.

Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegérzési
miivelet célja kére logalap idé

2.1. Kartyaszerzédés és a Jogi személy ligyfél Nem jogi személy ugy- Kartyaszerz6dés
ROUTEX funkciéval kapcsolédé kiegészité esetén: Cégjegyzésre fél (egyéni vallalkozo, és a kapcsolédé

kiegészit6 szolgal-

tatasokra vonat-

koz6 szerz6déski-
egészités megszl-

nését kovets 5
évig.

2.2.
eMotion alkalmazas
hasznalata

Az eMotion alkalmazasra vonatkoz6 adatkezelési tajékoztatd szerint, amely elérhet a kévetkezé
weboldalrél: www.omv.hu/emotion-gdpr
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Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegdrzési
miivelet célja kére Jogalap idé
2.3. Szamlazasi feladatok Az AFA tv. 169. §-a A GDPR 6. cikk (1) bek. Adodzasi kotele-
Elektronikus ellatasa. szerinti szamla kote- c) pont alapjan az zettségek teljesi-
szamlazassal lez6 adattartalma, Adatkezel6 jogos téséhez sziikséges

kapcsoléddo adatok
kezelése.

tovabba név, cégszerli
alairas, e-mail cim (ha
nincs Fleet Online
Services hozzaférése
az Erintettnek).

érdeke.

adatok esetén az
érintett adatok,
iratok annak a
naptari évnek

az utolsé napjatol
szamitott 5 évig
6rzenddk, amely-
ben az adérél
bevallast, adatbe-
jelentést, bejelen-
tést kellett volna
tenni, illetve be-
vallas, adatbeje-
lentés, bejelentés
hidnyaban az adét
meg kellett volna
fizetni (Art. 78.§
(3),202. § (1) be-
kezdés). Szamviteli
bizonylatok esetén:
8 év (Szvt. 169.§)

2.4.

Azonnali beszedési
megbizas teljesi-
tése, ha a fizetési
mad azonnali
beszedési megbizas
(felhatalmazo levél
35/2017. (XIl. 14.)
MNB rendelet 39. §
(2)-(3) bek. alapjan)

Azonnali beszedési
megbizas teljesitése.

Az azonnali beszedési
megbizasra vonatkozé
felhatalmazé levélben
kozolt személyes ada-
tok, valamint a szam-
latulajdonos megne-
vezése és a felhatal-
mazassal érintett
fizetési szamlajanak
pénzforgalmi jelz6-
szama.

Nem jogi személy
ugyfél (egyéni
vallalkozo, 6stermeld)
esetén az adatkezelés
jogalapja: a GDPR

6. cikk (1) bek. b)
pontja alapjan a
szerzG6dés teljesitése.
logi személy szerz6dé
fél esetén a GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pontja
alapjan az Adatkezel6
jogos érdeke.
Amennyiben a jelen
célbdl kezelt
személyes adatok nem
keriilnek atadasra az
Adatkezel6 részére,
akkor a felek kozott a
szerz6dés nem jon
létre, illetve azt nem
lehet teljesiteni.

Az azonnali
beszedési
megbizas
megszlinését
kovet6 5 évig.

2.5.

Ovadéki, garancia,
kezességi, illetve
hitelbiztositasi
szerz6dés megkoté-
se és teljesitésével
kapcsolatos

Amennyiben az tgyfél
kedvezdébb feltételek
mellett hitelkeret
igénybevételével
kivan az Adatkezel6-
vel megallapodast
kotni, az 6vadéki,

Egyéni vallalkoz6 és
6stermelé esetén név
és SZJA-bevallas, adé-
szam, székhely. Ter-
mészetes személy
esetén név, addazo-
nosito jel.

A GDPR 6. cikk (1)
bek. b) pontja alapjan
a szerz6dés teljesi-
tése. Amennyiben a
jelen célbdl kezelt
személyes adatok
nem keriilnek atadas-

Ovadéki, garancia,
kezességi, illetve
hitelbiztositasi
szerz6dés esetén
a szerz6dés meg-
szlinését kovetd 5
évig.

Hitellimit megalla-
pitasahoz és hitel-
vizsgalat céljabol
torténd adatok
kezelése.

megallapitasa,
hitelvizsgalat.

6stermelé esetén név
és SZJA-bevallas,
adoészam, székhely
Természetes személy
esetén név,
adoazonositd jel.

adatkezelés garancia, kezességi, ra az Adatkezeld ré-
illetve hitelbiztositasi szére, akkor a felek
szerzédés kotésével kozott a szerz6dés nem
kapcsolatos szerzédés jon Létre, illetve azt
megkotése és nem lehet teljesiteni.
teljesitése.
2.6. Hitellimit Egyéni vallalkozé és A GDPR 6. cikk (1) Kartyaszerzédés

bek. f) pontja alapjan
az Adatkezelé jogos
érdeke.

és a kapcsolédo
kiegészit6 szolgal-
tatasokra vonatko-
z6 szerz6déskiegé-
szités megsziliné-
sét kovetd 5 évig.
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Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegdrzési
miivelet célja kére Jogalap idé
2.7. A Kartyaszerzédés Felhasznalé neve, A GDPR 6. cikk (1) bek. A hozzajarulas
Fleet Online kapcsan a Fleet Online neme, lgyfélnév, mar a) pontja alapjan az visszavonasaig, de
Services Services szolgaltatas meglévé lgyfél ese- Erintett hozzajarulasa. legkésébb a kar-

szolgaltatas nyujta-
saval kapcsolatos

keretében online
hozzaférés nyujtasa a

tében ugyfélszam,
adoészam, kapcsolat-

tyaszerz6dés és a
kapcsolédo kiegé-

Business Newsletter
hirlevél szolgaltatas
nyujtasa

hirlevél szolgaltatas
keretében e-mail utjan
torténd tajékoztatas
nyujtasa a tolts-
allomashalézatot
érintd aktualis hirekrdl,
az esetleges utdijjal
kapcsolatos valtozasok-
rél, uj termékekrél, illet-
ve szolgaltatasokrol.

e-mail cim.

adatkezelés felhasznalénak az tarté személy (pénz- szit6 szolgaltata-
elszamolasi adatokhoz ugyi Ugyintézé) neve, sokra vonatkozé
és az OMV kartya elszamolasi adatok szerzédéskiegé-
online megrendelésé- (nevek, tranzakcios szités megsziliné-
hez és letiltdsdhoz, az helyszinek), a gép- sét kovetd 5 évig.
elszamolasi adatokba kocsivezet6k és a jar-
torténd betekintéshez milivek adatai név,
és tovabbi felhaszna- rendszam, e-mail cim,
L6k hozzdadasahoz. belépési név (username).

2.8. Business Newsletter Felhasznalonéy, A GDPR 6. cikk (1) bek. A hozzjarulas

a) pont alapjan az
Adatkezel6 jogos
érdeke.

visszavonasaig,
de legkésSbb

a Kartyaszerzédés
és a kapcsolédéd
kiegészits szol-
galtatasokra vo-
natkozé szerz6dés-
kiegészités meg-
sz(inését kovetd 5
évig.

2.9.
Koveteléskezelés, a

A hataridében ki nem
egyenlitett kovete-

Szerzédéses kapcso-
lattarto, képviseld

A GDPR 6. cikk (1) bek.

f) pont alapjan az

A hozzajarulas
visszavonasai, de

SafeMotionSolution
szolgaltatas nyujta-
saval kapcsolatos

kapcsolodo kiegészité
szolgaltatas, a
SafeMotionSolution

tyahoz hozzarendelt
telefonszam, felhasz-
nalé neve, OMV Routex

kovetelések lések behajtasa az OMV vagy eljaré munka- Adatkezel6 jogos legkésébb a
behajtasa altal, vagy az OMV vallalé neve, pozicidja, érdeke. Kartyaszerzédés
altal e célbdl igénybe e-mail cime, telefon- és a kapcsolodo
vett kiilsé szolgaltaté szama, a képviselt kiegészit6 szolgal-
bevonasaval. szervezet (cég)neve, tatasokra vonatko-
székhelye, a kdvetelés z6 szerz6déskiegé-
egyéb adatai. szités megszliné-
sét kovet6 5 évig.
2.10. A Kartyaszerzédéshez Az OMV Routex kar- A GDPR 6. cikk (1) bek. A hozzjarulas

f) pont alapjan az
Adatkezel6 jogos
érdeke.

visszavonasai, de
legkésébb a
Kértyaszerzédés

Ugyfélszolgalattal
kapcsolatos
tevékenység

val kapcsolatos infor-
macidkérések teljesi-
tése, Ugyféladatok
modositasa, javitasa,
kiegészitése hibabeje-
lentés, hibaelharitas
vagy egyéb tartalmu
kérdések megva-
laszolasa.

telefonszam, OMV
Routex kartya szama,
az lzenet tartalma.

adatkezelés szolgaltatas nyujtasa, kartya adatai, és a kapcsolédé
melynek keretében a SalesForce log kiegészité szolgal-
kartyabirtokos OMV adatok, SMS lizenet. tatasokra vonatko-
Routex kartyajahoz 26 szerz6déskiegé-
tartozé napi limitje szités megszliné-
kizarélag egy megha- sét kovetd 5 évig.
tarozott telefonszamra
elkiildott SMS lzenet
kildése utan valik
elérhetévé.

2.11. Az OMV szolgaltatasai- Név, e-mail cim, A GDPR 6. cikk (1) bek. A hiba elharitasat,

f) pont alapjan az
Adatkezelé jogos
érdeke.

kérdés megvala-
szolasat kovetd 5
évig. Amennyiben
a panaszrol az
Fgytv. szerinti
jegyz6konyv keril
felvételre, a jegy-
z6konyvben sze-
replé adatokat
jegyzékonyv felvé-
telétdl szamitott
minimum 3 évig.
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3. OMV Station Card Plus szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelések

9

OMV Station Card
Plus szerzédés
(,Station Card Plus
Szerzédés”) meg-
kotése és teljesitése

Szerz6désmegkotése
és teljesitése. Station
Card Plus Szerzédés
teljesitéséhez sziik-
séges kartyaigénylé
adatlap kitoltése,
kartya legyartasa;
helyettesit6 bizonylat
kiallitasa; kartyamuive-
letekkel kapcsolatos
elszamolas.

esetén: Cégjegyzésre
jogosultak neve(i),
tisztsége(ik), kapcsolat.
tarté neve, e-mail
cime, telefonszama
vagy mobilszama,
faxszama, pénziigyi
ligyintézé neve, e-mail
cime, telefonszama
vagy mobilszadma, fax-
szama. Kiilfoldi alairé
(Ptk. 6:7. § (4) bek.)
esetén tanuk neve, lak-
cime, alairasa. Egyéni
vallalkozo, 6stermeld
esetén: neve, szék-
helye, nyilvantartasi
szdma, addészama.
Valamennyi Erintett
esetén rendszam vagy
név, cim (személyi
okmany bemutatasa
kérheté az elfogado-
helyen), amennyiben a
kartya elektronikus
elfogadasa nem
lehetséges: aldiras;
sofér neve, sofér-
azonosito kod.

Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegorzési
miivelet célja kore Jogalap idé
3.1. Station Card Plus logi személy ligyfél Nem jogi személy tgy- Station Card Plus

fél (egyéni vallalkozo,
G6stermeld) esetén az
adatkezelés jogalapja:
a GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pontja alapjan a
szerz&dés teljesitése.
logi személy szerz6d6
fél esetén a GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pontja
alapjan az Adatkezeld
jogos érdeke.
Amennyiben a jelen
célbol kezelt szemé-
lyes adatok nem keriil-
nek atadasra az Adat-
kezels részére, akkor a
felek kozott a szerz6-
dés nem jon létre, illet-
ve azt nem lehet
teljesiteni.

Szerzédés meg-
szlinését kovetd
5 évig.

3.2.

Elektronikus szamla
készitésével, klildé-
sével kapcsolatos
adatkezelés

Szamlazasi feladatok
ellatasa.

Az AFA tv. 169. §-a
szerinti szamla kote-
lez6 adattartalma,
tovabba név, cégszerl
alairas, e-mail cim (ha
nincs Fleet Online
Services hozzaférése
az Erintettnek).

A GDPR 6. cikk (1) bek.
c) pontja alapjan jogi
kotelezettség telje-
sitése.

Adozasi
kotelezettségek
teljesitéséhez
sziikséges adatok
esetén az érintett
adatok, iratok
annak a naptari
évnek az utolsé
napjatol szami-
tott 5 évig 6rzen-
dék, amelyben az
adorol bevallast,
adatbejelentést,
bejelentést
kellett volna
tenni, illetve be-
vallas, adatbeje-
lentés, bejelentés
hianyaban az adét
meg kellett vol-
na fizetni (Art. 78.
§(3),202.§(1)
bekezdés). Szam-
viteli bizonylatok
esetén: 8 év
(Szvt. 169. §)
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Services szolgal-
tatas nyujtasaval
kapcsolatos
adatkezelés

Fleet Online Services
szolgaltatas keretében
online hozzaférés nyuj-
tasa a felhasznalénak
az elszamolasi adatok-
hoz és az OMV kartya
online megrendelésé-
hez és letiltasahoz, az
elszamolasi adatokba
torténd betekintéshez
és tovabbi felhasznalok
hozzdadasahoz.

meglévé tgyfél
esetében ligyfélszam,
adoészam, kapcsolat-
tarté személy (pén-
zligyi ligyintéz6) neve,
elszamolasi adatok
(nevek, tranzakcios
helyszinek), a gépko-
csivezetdk és a jarmu-
vek adatai név, rend-
szam, e-mail cim, be-
lépési név (username).

kotelezettség telje-
sitése.

Forward

for Good 1
Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegdrzési
miivelet célja kére logalap idé
3.3. A Station Card Plus Felhasznald neve, A GDPR 6. cikk (1) bek. A hozzdjarulas
Fleet Online Szerzédés kapcsan a neme, tgyfélnév, mar a) pontja alapjan jogi visszavonasaig,

de legkésébb
a Station Card
Plus Szerzédés
megszlinését
kovet6 5 évig.

3.4.

Azonnali beszedési
megbizas teljesi-
tése, ha a fizetési
maéd azonnali
beszedési megbizas
(felhatalmazo levél
35/2017. (XIl. 14.)
MNB rendelet 39. §
(2)-(3) bek. alapjan)

Azonnali beszedési
megbizas teljesitése.

Az azonnali beszedési
megbizasra vonatkozé
felhatalmazo levélben
kozolt személyes
adatok, valamint a
szamlatulajdonos
megnevezése és a
felhatalmazassal
érintett fizetési
szamlajanak pénzfor-
galmi jelz6szama.

Nem jogi személy ligy-
fél (egyéni vallalkozd,
6stermeld) esetén az
adatkezelés jogalapja:
a GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pontja alapjan a
szerz&dés teljesitése.
logi személy szerz6d6
fél esetén a GDPR 6.
cikk (1) bek. f) pontja
alapjan az Adatkezeld
jogos érdeke. Ameny-
nyiben a jelen célbél
kezelt személyes
adatok nem keriilnek
atadasra az Adatkeze-
16 részére, akkor a fe-
lek kozott a szerzédés
nem jon létre, illetve
azt nem lehet
teljesiteni.

Az azonnali be-
szedési megbizas
megszlinését
koveté 5 évig.

3.5.

Hitellimit
megallapitasahoz és
hitelvizsgalat cél-
jabol torténd adatok
kezelése

Hitellimit megallapi-
tasa, hitelvizsgalat.

Egyéni vallalkozé és
&stermeld esetén
neve, SZJA-bevallas
adatai.

Az adatkezelés
jogalapja: a GDPR 6.
cikk (1) bek. b) pontja
alapjan a szerzédés
teljesitése. Ameny-
nyiben a jelen célbél
kezelt személyes
adatok nem keriilnek
atadasra az Adatkeze-
16 részére, akkor a fe-
lek k6zott a szerzédés
nem jon létre, illetve
azt nem lehet
teljesiteni.

Station Card Plus
Szerzédés
megszlinését
kovetd 5 évig.

3.5.
Koveteléskezelés, a
kovetelések
behajtasa

A hataridében ki nem
egyenlitett kovetelé-
sek behajtasa az OMV
altal, vagy az OMV
altal e célbol igénybe
vett kiilsé szolgaltatd
bevonasaval.

Szerzédéses kapcso-
lattarto, képviselé
vagy eljaré munka-
vallalé neve, pozicidja,
e-mail cime, telefon-
szama, a képviselt
szervezet (cég)neve,
székhelye, a kovetelés
egyéb adatai.

A GDPR 6. cikk (1) bek.
) pontja alapjan az
Adatkezel6 jogos
érdeke.

Station Card Plus
Szerzédés
megszlinését
kovetd 5 évig.
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4. Nagykereskedelmi szerz6désekkel kapcsolatos adatkezelések

9

Asvanyolaj-termék
szallitasi szerzédés
megkotése és
teljesitése (,Nagy-
kereskedelmi
szerz6dés”)

szerz6dés megkotése
és teljesitése.

tak neve, tisztsége,
alairasa. Egyéni vallal-
kozd, 6stermeld ese-
tén: neve, székhelye,
nyilvantartasi szama,
addszama, alairasa.
Kulfoldi alaird (Ptk.
6:7. § (4) bek.) esetén
tanuk neve, lakcime,
alairasa. Aruhiany,
mind&ségi és mennyi-
ségi kifogas esetén
felvett jegyz6konyv
szerinti felek képvise-
l6inek neve és alairasa,
a szallitott asvanyolaj
termék fajtaja, tipusa
a szallitolevél szerint,
a szallitott asvanyolaj
termék mennyisége a
vonatkozé szallitélevél
szerint, a vonatkozo
szallitolevél szama, a
szallité hajo lajstrom
szama vagy tehergép-
jarmu esetén annak
rendszama, az atvétel
helye és id6pontja.

Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegérzési
miivelet célja kére logalap idé
41. Nagykereskedelmi Cégjegyzésre jogosul- A GDPR 6. cikk (1) bek. Station Card Plus

b) pontja alapjan a
szerz8dés teljesitése.
Amennyiben a jelen
célbdl kezelt szemé-
lyes adatok nem kerdl-
nek atadasra az Adat-
kezeld részére, akkor a
felek kozott a szerzé-
dés nem jon létre,
illetve azt nem lehet
teljesiteni.

Szerz6dés meg-
szlinését kovetd
5 évig.

4.2.
irasbeli termékmeg-
rendelés teljesitése

Termékmegrendelés
teljesitéséhez szik-
séges adatok kezelése.

Teljesités helye. Meg-
rendelésben szerepld
atvevd (jogosult) sze-
mély neve és telefon-
szadma, alairasa. Kézuti
szallitas esetén: szallité
jarmu rendszama, gép-
jarm(ivezeté neve,
anyja neve, lakéhelye,
személyazonosito
igazolvanyanak szama
(vevd altali termék-
atvétel/ szallitas
esetén). Vizi szallitas
esetén: a megrendelt
lizemanyag megneve-
zése és szabvany-
szdma, a megrendelt
lizemanyag mennyisé-
ge, a hajo toltésének
igényelt naptari id6-
pontja, a megrendelés
kiallitasanak datuma.

A GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pontja alapjan a
szerz8dés teljesitése.
Amennyiben a jelen
célbol kezelt szemé-
lyes adatok nem
keriilnek atadasra az
Adatkezel6 részére,
akkor a felek kozo6tt a
szerz6dés nem jon
létre, illetve azt nem
lehet teljesiteni.

A Nagykereskea
delmi szerz6dés
megsziinését
kovetd 5 év.

8/19



Forward

for Good 1
Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegdrzési
miivelet célja kére Jogalap idé
4.3. Garanciaszerzédés Adatkezel6 képvisel6- A garanciaszerz6dés A garanciaszer-

Garanciaszerz6dés
vagy garanciavallalé
nyilatkozat, kezes-
ségi szerzédés vagy
jelzalogjogot alapito
szerz6dés megkoté-
se és teljesitése

vagy garanciavallalé
nyilatkozat, vagy jelza-
logjogot alapité szer-
z6dés megkotéséhez
és teljesitéséhez sziik-
séges személyes ada-
tok kezelése.

jének neve, alairasa.
Gazdasagi tarsasag
képvisel6jének neve,
alairasa. Egyéni vallal-
kozé vagy Gstermeld
esetén néy, alairas,
szlletési helye, ideje
és az anyja neve, laké-
helye, személyi azono-
sito, allampolgarsag;
Ingatlan tulajdoni lap-
jan szerepld jogosultak
neve, sziletési ideje,
lakcime, anyja neve.

vagy garanciavallalé
nyilatkozat, kezességi
szerz4dés vagy jelza-
logjogot alapité szer-
z6dés feleként a. nem
jogi személy tigyfél
(egyéni vallalkozo,
G6stermeld) esetén az
adatkezelés jogalapja:
a GDPR 6. cikk (1) bek.
b) pontja alapjan a
szerz&dés teljesitése;
b. jogi személy ugyfél
esetén a GDPR 6. cikk
(1) bek. f) pontja alap-
jan az Adatkezel§ jo-
gos érdeke. Amennyi-
ben a jelen célbdl ke-
zelt személyes adatok
nem keriilnek atadasra
az Adatkezel6 részére,
akkor a felek kozott a
szerz6dés nem jon lét-
re, illetve azt nem lehet
teljesiteni. Ingatlan tu-
lajdoni lapjan szereplé
jogosult harmadik
személyek esetén az
adatkezelés jogalapja:
a GDPR 6. cikk (1) bek.
f) pontja alapjan az a-
datkezeld jogos érdeke.

zG6dés vagy ga-
ranciavallalé nyi-
latkozat, kezes-
ségi szerzédés
vagy jelzalogjogot
alapité szerzédés
megsziinését ko-
vetd 5 év.

4.4.
Kapcsolattartas cél-

Kapcsolattartas bizto-
sitdsa a Nagykereske-

Jogi személy képvise-
l6jének neve, telefon-

A GDPR 6. cikk (1) bek.
f) pontja alapjan az

A Nagykereske-
delmi szerz6dés

OMYV Business Portal
és OMV PortalPro
(Salesforce.com
Platform) haszna-
lataval kapcsolatos
adatkezelés

és OMV PortalPro
(Salesforce.com
Platform) hasznalata-
nak biztositasa a vevé
szamara.

neve, telefonszama,
e-mail cime, alairasa.
logi személy képvise-
l6jének alairasa. OMV
Business Portalra és
OMV PortalPro-ra
(Salesforce.com
Platformra) torténd
belépéshez: belépési
e-mail cim, felhasz-
nalénév és jelszé.

jabdl torténd delmi szerz6dés felei szama, e-mail cime, Adatkezel6 jogos megsz(inését
adatkezelés kozott. fax szama. Egyéni érdeke. kovetéd 5 év.
vallalkozé neve, tele-
fonszama, cime, e-mail
cime, fax szama.
4.5. OMV Business Portal Kulcsfelhasznalé A GDPR 6. cikk (1) bek.

a) pontja alapjan az
Erintett hozzajarulasa.

A hozzajarulas
visszavonasaig,
de legkésébb a
nagykereskedel
mi szerzédés
megszlinését
kovet6 5 év.
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Adatkezelési Adatkezelés Kezelt adatok Adatmegdrzési
miivelet célja kére Jogalap idé
4.6. Szamlazasi feladatok Az AFA tv. 169. §-a A GDPR 6. cikk (1) bek. Adodzasi kotele-

Elektronikus szamla
készitésével, kiildé-
sével kapcsolatos
adatkezelés

ellatasa.

szerinti szamla ko-
telez6 adattartalma,
valamint a vevé képvi-
selbjének alairasa és a
szamlakildés céljabdl
megadott e-mail
cim(ek).

c) pontja alapjan jogi
kotelezettség
teljesitése.

zettségek teljesi-
téséhez sziiksé-
ges adatok esetén
az érintett ada-
tok, iratok annak
a naptari évnek
az utolsé napjatol
szamitott 5 évig
6rzenddk, amely-
ben az adérél
bevallast, adat-
bejelentést, beje-
lentést kellett vol-
na tenni, illetve
bevallas, adatbe-
jelentés, bejelen-
tés hianyaban az
adét meg kellett
volna fizetni (Art.
78.8(3),202.§
(1) bekezdés).
Szamviteli bizony-
latok esetén: 8 év
(Szvt. 169. §)

47.
Koveteléskezelés, a

A hataridében ki nem
egyenlitett kdvetelé-

Szerzédéses kapcso-
lattarto, képviseld

A GDPR 6. cikk (1) bek.

f) pontja alapjan az

A Nagykereske-
delmi szerzédés

Business Newsletter
hirlevél szolgaltatas
nyujtasa

hirlevélmszolgaltatas
keretében e-mail utjan
torténd tajékoztatas
nyujtasa a Nagykeres-
kedelmi szerz6dést,
illetve a szolgaltatas
nyujtasat érint6 aktu-
alis hirekrél, mint pl. uj
termékek, szolgaltata-
sok, HSSE hirek, infor-
maciok.

e-mail cim.

kovetelések sek behajtasa az OMV vagy eljaré munka- Adatkezel6 jogos megszlinését
behajtasa altal, vagy az OMV vallalé neve, pozicidja, érdeke. kovet6 5 év.
altal e célbodl igénybe e-mail cime, telefon-
vett kiilsé szolgaltaté szama, a képviselt
bevonasaval. szervezet (cég)neve,
székhelye, a kdvetelés
egyéb adatai.
4.8. Business Newsletter Felhasznaldnéy, A GDPR 6. cikk (1) bek. A hozzajarulas

a) pontja alapjan az
Erintett hozzajarulasa.

vissza. vonasaig,
de legkésébb a
Nagykereskedel
mi szerz6dés és a
kapcsolédé ki-
egészit6 szolgal-
tatasokra vonat-
kozé szerzédés-
kiegészités meg
szlinését kovetd
5 évig.

IV. A személyes adatok forrasa

Az OMV tajékoztatja az Erintettet, hogy személyes adatait az alabbi forrasokbdl szerezhette meg:
o a) Kézvetleniil az Erintettél:
e i. E-mail, illetve egyéb kommunikacids csatornak (pl.: telefon): személyes adatait az On &ltal kez-
deményezett e-mailes, telefonos megkeresések alkalmaval szereztiik be;

o ii. Ajanlatkérd és ajanlo online és offline Grlapok: az OMV franchise rendszerbe tartozé magyar-
orszagi toltéallomasain, az OMV altal szervezett promdécidk vagy rendezvények soran gydjtott
nyomtatott vagy az OMV honlapjan elérheté digitalis ajanlatkéré és ajanlo lapok, illetve nyomtat-
vanyok kitoltésével szereztiik be személyes adatait.
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o b) Nem kozvetleniil az Erintettél:

¢ iii. Interneten kapcsolatfelvétel céljabol kozzétett nyilvanos cégadatok internetes adatbazis
kezelbvel, mint szolgaltatoval kotott megallapodas keretén bellil;

e iv. Ajanlasok révén (pl: amennyiben az OMV meglévé ugyfele hivja fel az OMV figyelmét
egy jov6beni uigyfél megkeresésének lehetéségére és egyidejlileg megadja a Kapcsolattartd
elérhetéségeit; vagy amennyiben egy maganszemély valamely OMV franchise rendszerbe tartozé
magyarorszagi toltéallomason jelzi, hogy az OMV-t6l konkrét lizleti ajanlatot kivan kérni és ehhez
megadja személyes adatait az adott tolt6allomas munkavallaldinak, tovabba, amennyiben egy
gazdasagi tarsasag kozos ajanlattételre hivja fel az OMV-t);

¢ v. OMV ugyfélszolgalat: egyes esetekben (pl.. ROUTEX honlaprél érkez6 megkeresés) kulfoldon
dolgozé kollégaink tovabbitjak a magyarorszagi OMV csoport részére a beérkezé megkeresé-
seket;

o vi. Ugyndkeinken keresztiil torténé ajanlasok: Az OMV szerzédéses ligyndkeinél térténd
érdeklédések alapjan.

e vii. Az OMV (leendéd) lizleti partnerei altal megadott adatok: Az OMV (leendd) Uzleti partnerei az
OMV rendelkezésére bocsatjak munkavallaloik (pl. soférok), és Kapcsolattartdik adatait.

A Kapcsolattartdval torténé elsé kapcsolat létesitésekor az OMV pontos tajékoztatast ad a személyes
adatok forrasarol.

V. A jogos érdek fennallasaval kapcsolatos tajékoztatas

V.1. Az OMV Adltal végzett - jelen Tajékoztatdban részletezett — adatkezelés célja, hogy az OMV-nek
lehetsége legyen korabbi lizleti kapcsolat fennallasa nélkiil is kapcsolatba lépni az Erintettel igyneve-
zett hideghivas utjan.

V.2. Az OMV tovabbi célja, hogy amennyiben a hideg hivas eredményes volt, gy régzitse az Erintett
fent megadott személyes adatait a belsé ligyfélkapcsolati nyilvantarté és management rendszerben (a
tovabbiakban: ,CRM rendszer”), és azokat ott kezelje az Erintett preferenciainak megfeleléen (pl. még
nem szerz6dott Ugyfél esetében tovabbi termékértékesitéssel és szolgaltatasnyujtassal kapcsolatos
ajanlatot kuldjon, vagy amennyiben a cold call utan szerz6déskotésre keriil sor, a szerz6dott féllel vald
kapcsolat fenntartasa érdekében torténjen a CRM rendszerben az adatkezelés).

V.3. Az OMV a hideghivasok (cold call) kapcsan érdekmérlegelési tesztet végzett el, amelynek ered-
ményeként megallapitasra kerilt, hogy az OMV Uzleti tevékenységének hatékony elvégzéséhez fliz6d6
érdekhez képest nem élveznek elsébbséget az Erintett érdekei. Az Erintettek alappal szamithatnak ra,
hogy az altaluk - pl. a tarsasag honlapjan, és mas moédon — nyilvdnossagra hozott elérhet6ségi adataik
kezelésre keriilnek kulonosen a jelen Tajékoztatéban foglalt célbdl, azaz annak érdekében, hogy mas jogi
személy tarsasagok szolgaltatas nyujtasara vagy termék értékesitésére, megismertetésére vonatkozé
ajanlatot tegyenek az Erintett kdzrem(ikddésével az altala képviselt tarsasagoknak.

V.4. Az OMV-nek tovabba jogos érdeke fliz6dik Uzleti partnereivel valé kapcsolattartashoz, esetlege-
sen a szerz6désbdl eredd vitas kérdések tisztazasahoz, vagy kovetelések érvényesitéséhez. Mindehhez
elengedhetetleniil sziikséges az el6z6ekben felsorolt személyes adatok kezelése, amelyhez az OMV egy
CRM rendszert hasznal. Ugyanis az OMV Uzleti partnereivel kizarélag a kapcsolattartéikon keresztiil tud
kapcsolatot tartani, mivel a nem természetes személyt szilkségszerlien természetes személyek (jelen
esetben a munkavallaldk, megbizottak, egyéb jogviszonyban allék) képviselnek, akik altal a jogi szemé-
lyek az uzleti életben meg tudnak jelenni.

V.5. Tovabba az OMV elvégezte a CRM rendszer mikodtetésével kapcsolatos érdekmérlegelési tesztet
is, és arra a kovetkeztetésre jutott, hogy annak fenntartasara és mikodtetésére lizleti tevékenységének
hatékony folytatasa érdekében mindenképpen sziikség van. A fentieket indokoljak, hogy leendg, illetve
meglévé lzleti partnereivel torténd napi kapcsolattartas a Tarsasag mikodésének elemi érdeke. A CRM
rendszerben térténé adatmanagement nélkiil mas médon azt nem tudja folytatni. Az Erintettek alappal
szamithatnak ra, hogy az altaluk — pl. honlapon, és mas médon — nyilvanossagra hozott elérhetéségi ada-
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tok kezelésre kerilnek kulonosen a jelen Tajékoztatoban foglalt célbél, azaz annak érdekében, hogy mas
jogi személy tarsasagok szolgaltatas nyujtasara vagy termék értékesitésére, megismertetésére vonatko-
z6 ajanlatot tegyenek az Erintett kozremiikodésével az altala képviselt tarsasagoknak.

V.6. Tovabba az OMV nem lép be olyan mértékben az Erintett maganszférajaba, ami tulzénak tekinthetd, és
ami jelent6sen hatranyosan érinthetné az Erintettet. Tovabba az adatkezelés az adatbiztonsagi szabalyok
betartasaval, a személyes adatokhoz valdé hozzaférés indokolt személyi korre szlikitésével valdsul meg.

V.7. Szintén feltétlenil sziikséges tovabba az OMV részére, hogy a Kapcsolattartékat megkereshesse ajan-
latokkal a folyamatos ugyfélkapcsolat fenntartasa érdekében. Ehhez pedig elengedhetetleniil sziikséges
az Erintettek személyes adatainak kezelése. Ugyanis ezen iizleti partnerekkel torténé iizleti kapcsolat
megléte, illetve gondozasa az OMV elemi érdeke gazdasagi és lizleti mikodésére tekintettel.

V.8. Az OMV lzleti partnerei szamos esetben jogi személyként miikodnek. E szerz6dések szerz6désszer(
teljesitéséhez, bar korlatozott korben, de az OMV-nek jogos gazdasagi érdeke fliz6dik ahhoz, hogy a jogi
személyek altal Kapcsolattartéként megadott Erintetteken tul mas természetes személyek személyes
adatat is kezelje, klilonosen, amennyiben a természetes személy veszi igénybe kozvetlenil az OMV altal
nyujtott szolgaltatast - pl. izemanyag vagy elektromos tolt6kartya hasznalata soran -, vagy, amikor
kozvetlenil e természetes személy érintett nevére szilkséges szabdlyszer(i szamlat kiallitani. A jogi sze-
mélyekkel fennalld szerz6dések teljesitésének folyamata soran jellemzéen a Kapcsolattartékkal all kap-
csolatban az OMV, és ekként a jelen Tajékoztatoban ismertetettek szerint e személyek személyes adatat
kezeli, de a teljesités, illetve a szerz6dés megszlinését kovetden is lehetnek olyan lépések - pl. kovetelé-
sek behajtasa — amely folyamathoz profitorientalt gazdasagi tarsasagként az OMV-nek jogos gazdasagi
érdeke fliz6dik, és ekként ahhoz sziikségessé valhat (a lehet6 legsziikebb korben) személyes adatok ke-
zelése. Az OMV ugyanis a napi kapcsolattartas, teljesités, problémak megoldasa, stb. tekintetében végsé
soron — habar az lzleti partnere egy jogi személy — természetes személyekkel kell, hogy kapcsolatba
lépjen (akkor is, ha nem Kapcsolattartdk), amely természetébél eredéen adatkezelést feltételez.

VI. Ki férhet hozza a személyes adatokhoz?

VL1. A személyes adatokhoz hozzaférhet a Tarsasag vevészolgalata, az értékesitéssel, szerz6dés-
kotéssel, marketinggel kapcsolatos feladatokat ellaté munkavallaléi, valamint az IT részleg.

VI.2. A jelen Tajékoztatdban foglalt adatkezelési cél eléréséhez a Tarsasag az alabbi adatfeldolgozdk
szolgaltatasait veszi igénybe a GDPR 28. cikke szerint megkotott irasbeli adatfeldolgozdi szerz6dések
alapjan.

VI.3. Az Adatfeldolgozdk adatai:
a) Név: Great Deal Trading Kft.
Cim: 4242 - Hajduhadhaz, Petéfi utca 2.
Elérhet8ség: laszlo.fedor@gdtkft.hu
Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: marketing szerz6dés teljesitése.

b) Név: OMV Petrom Global Solutions SRL

Cim: Petrom City, Coralilor street 22, Tower building, 2nd floor, 043 office

Elérhet6ség: info.globalsolutions@omv.com

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: szamlazas, konyvelés, IT szolgaltatas a felek kozott létre-
jott megbizasi szerz6désben foglaltak szerint.

c) Név: OMV Slovensko s.r.o.

Cim: Einsteinova ¢.25, 851 01 Bratislava

Elérhetdség: info.sk@omv.com

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: koveteléskezelés, vevoszolgalat, logisztika, a felek k6zott
létrejott megbizasi szerz6désben foglalt szolgaltatasok teljesitése, risk management és hattér-
tamogatas érdekében.
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d) Név: Bisnode Magyarorszag Kft.

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-917390

Székhely: 1093 Budapest, Kozraktar utca 30-32.

Az adatfeldolgozdval kotott szolgaltatasnyujtasi szerz6désben foglaltak teljesitése.

e) Név: COFACE Hungary Credit Management Services Kft.

Cégjegyzékszam: Cg.01-09-072311

Székhely: 1134 Budapest, Vaci ut 45. H. ép. 7.

Az adatfeldolgozéval kotott megbizasi szerzédésben foglaltak teljesitése (koveteléskezelés).

f) Név: Compagnie Francaise D’Assurance Pour Le Commerce Exterieur SA Niederlassung Austria
(COFACE)

Addészam: ATU 67419037 (Ausztria)

Az adatfeldolgozdval kotott megbizasi szerz6désben foglaltak teljesitése (koveteléskezelés).

g) Név: ASFINAG Maut Service GmbH

Cégjegyzékszam: FN 255936 b

Székhely: AlpenstraBe 99, 5020 Salzburg

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: ausztriai utdij (Go-Box) post-pay fizetés kapcsan ut dij
rendszer Uzemeltetésével kapcsolatos adatkezelés; elszamolt utdijjal kapcsolatos valamennyi rek-
lamacié és informacidkérés kozvetlenil az adatfeldolgozé részére keril megkuldésre.

h) Név: myConsorzio

Addszam: IT 02919980215

Székhely: Via Leonardo da Vinci 2/A, 39100 Bolzano, Olaszorszag

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: olaszorszagi autopalyadij-fizetés esetén az ut dij rendszer
lizemetetésével kapcsolatos adatkezelés.

i) Név: Toll Collect GmbH

Cégjegyzékszam: HRB 83923 B

Székhely: Postfach 11 03 29, 10833 Berlin, Deutschland

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: német at dij post-pay fizetés kapcsan ut dij rendszer
lzemeltetésével kapcsolatos adatkezelés; elszamolt utdijjal kapcsolatos valamennyi reklamacié és
informacidkérés kozvetlenil az adatfeldolgozé részére kerul megkuldésre.

j) Név: OMV-International Services GmbH

Cégjegyzékszam: FN 129377 k

Székhely: Trabrennstrasse 6-8, 1020 Wien

Adatfeldolgozoéi tevékenység ismertetése: az Adatkezelével k6zésen bocsatja ki a kartyakat Magyar-
orszagon, valamint kartyam(iveletekkel kapcsolatos elszamolast végez.

k) Név: Aral AG

Cégjegyzékszam: HRB 7472

Székhely: Wittener Str. 45, 44789, Bochum, Deutschland

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: kartyaelfogado hely, kartyan szereplS személyes adatokat
kezeli, tarolja.

1) Név: BP (British Petroleum) p.l.c.

Cégjegyzékszam: 00102498

Székhely: 1 Saint James's Square London, SW1Y 4PD United Kingdom

Adatfeldolgozéi tevékenység ismertetése: kartyaelfogado hely, kartyan szerepl6 személyes adatokat
kezeli, tarolja.

m) Név: Circle K Business Centre Poland Sp. z o.0.

Cégjegyzékszam: 0000617383

Székhely: Putawska 145, 02-603 Warszawa, Poland

Adatfeldolgozéi tevékenység ismertetése: kartyaelfogado hely, kartyan szerepl6 személyes adatokat
kezeli, tarolja.
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n) Név: Eni S.p.A.

Cégjegyzékszam: 00484960588

Székhely: Piazzale Enrico Mattei, 1 00144 Rome, Italy

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: kartyaelfogadd hely, kartyan szereplé személyes adatokat
kezeli, tarolja.

o) Név: Crodux plin d.o.o.

Cégjegyzékszam: 080525050

Székhely: Kaptol 19, Zagreb, 10000 Croatia

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: kartyaelfogadoé hely, kartyan szereplé személyes adatokat
kezeli, tarolja.

p) Név: Avia International

Cégjegyzékszam: CH-020.6.900.050-1

Székhely: Badenerstrasse 329, 8003, Ziirich

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: kartyaelfogadd hely, kartyan szereplé személyes adatokat
kezeli, tarolja.

q) Név: TOTAL S.A.

Cégjegyzékszam: 542 051 180

Székhely: 2, place de la Coupole, La Défense 6, 92400 Courbevoie, France

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: kartyaelfogadd hely, kartyan szereplé személyes adatokat
kezeli, tarolja.

r) Név: HEXUM Laboratériumok Zrt.

Cégjegyzékszam: Cg.13-10-040870

Székhely: 2040 Budaors, Gyar u 2.; adészam: 10946776-2-13

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: mindségi kifogas esetén minta vizsgalatot végez,
amennyiben a minta-vételi jegyz6konyvon személyes adat szerepel, ugy azokat kezeli, tarolja.

s) Név: Credendo — Short-Term EU Risks uvérova pojistovna, a.s.

Cégjegyzékszam: 27245322

Székhely: Na Pankraci 1683/127, 140 00 Prague 4, Csehorszag

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: a cégcsoporton beluli és az OMV-re, mint biztositottra is
kiterjedd biztositasi szerz6dés alapjan koveteléskezelés.

t) Név: Born Digital s.r.o.

Addszam: CZ08226466

Székhely: Eberlova 1483/3, Praga, Hlavni Mesto Praha, 155 00 Csehorszag

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: a SafeMotionSolution szolgaltatassal kapcsolatos IT
fejlesztés és szoftveriizemeltetés.

u) Név: retarus (Austria) GesmbH

Cégjegyzékszam: FN381334k

Székhely: Schonbrunner SchloBstraBe 2Top/501, Bécs, 1120 Ausztria

Adatfeldolgozdi tevékenység ismertetése: a SafeMotionSolution szolgaltatassal kapcsolatos SMS
gateway szolgaltatas nyujtasa.

VI.4. Tajékoztatjuk, hogy a birdsag, az ligyészség, a nyomozd hatdsag, a szabalysértési hatésag, a ko-
zigazgatasi hatésag, a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdésag, illetéleg jogszabaly
felhatalmazasa alapjan mas szervek tajékoztatas adasara, személyes adatok kozlésére kotelezheti az
OMV-t. E kotelezé adatszolgaltatasokra vonatkozo jogi kotelezettségének teljesitése érdekében az OMYV,
amennyiben a hatdsag a pontos célt és a személyes adatok korét megjelolte, csak azokat a személyes
adatokat bocsatja rendelkezésre, amelyek e kotelez6 megkeresés céljanak megvalésitasahoz elenged-
hetetleniil sziikségesek. Amennyiben On SMS-ben vagy telefonon lép kapcsolatba az OMV-vel, az On
személyes adataihoz az elektronikus hirkozlési szolgaltaték is hozzaférnek.
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VII. Személyes adatok tovabbitasa harmadik orszagokba

Az OMV az Erintett személyes adatait nem tovabbitja az Eurépai Unié/Eurdpai Gazdasagi Térség te-
riletén kiviilre. A fent leirt miveletek elvégzése céljdbdl személyes adatait csak az Eurdpai Unié (,EU")
vagy az Eurépai Gazdasagi Térség (,EGT") tagallamaiba tovabbitjuk, amelyek a magyar szabalyoknak
megfeleld szintl védelmet és garancidkat biztositanak az adatkezelések kapcsan.

VIIl. Automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is

Az OMV az adatkezelés soran nem alkalmaz automatizalt dontéshozatalt, ideértve a profilalkotast is.

IX. Az Erintettek jogai

Az GDPR 15-22. cikkei alapjan az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezeld altal kezelt személyes adatai
tekintetében
a) a személyes adatokhoz hozzaférjen;
b) a személyes adatok helyesbitését kérije;
c) a személyes adatok torlését kérje;
d) a személyes adatok kezelésének korlatozasat kérje;
e) tiltakozzon a személyes adatai kezelése ellen;
f) a személyes adatokat megkapja és azokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa, amennyiben ennek
jogszabalyi el6feltételei fennallnak (adathordozhatésaghoz valé jog, lasd lent);
g) amennyiben a személyes adatok kezelésére hozzajarulasa alapjan kerul sor, Ugy hozzajarulasat bar-
mikor visszavonhatja. A hozzajarulas visszavondsa nem érinti a hozzajaruldson alapulé, a visszavonas
el6tti adatkezelés jogszerliségét.

Az Erintett a fenti jogok gyakorlasara vonatkozo kérelmét az I. vagy Il. pontban megjeldlt elérhetSsé-
gekre valamelyikére kiildheti el. Az Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkiil, de altaldban a

kérelem beérkezésétdl szamitott egy hdnapon belil nyujt tajékoztatast a kérelem nyoman hozott
intézkedésekrél. Amennyiben az Adatkezel6 nem tesz intézkedéseket, késedelem nélkiil, de legkésébb

a kérelem beérkezésétél szamitott egy honapon beliil nyujt tajékoztatast az intézkedés elmaradasanak
okairél. Amennyiben az Erintett nem ért egyet az Adatkezel§ valaszaval vagy intézkedésével, akkor
jogorvoslati lehetéségek allnak rendelkezésére. Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat
valamennyi helyesbitésrél, torlésr6l vagy adatkezelés-korlatozasrdl, akivel, illetve amellyel a személyes
adatot kozolte, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy ardnytalanul nagy eréfeszitést igényel. Kérésre
az Adatkezel6 tajékoztatast ad a cimzettekrol.

IX.1. Hozzaféréshez valod jog

Az Erintett kérelmére az Adatkezels tajékoztatast ad arrél, hogy személyes adatainak kezelése folya-
matban van-e. Amennyiben igen, az Adatkezeld a hozzaférés biztositasa mellett tajékoztatja az Erintet-
tet a kezelt személyes adatok kategéridirdl, az adatkezelés céljarél, az adatkezelés cimzettjeirél, vagy a
cimzettek kategériajardl, a személyes adatok tarolasanak id6tartamarél, vagy az idétartam meghataro-
zasdnak szempontjairdl, az érintteti jogok gyakorlasardl, valamely felligyeleti hatésaghoz torténd panasz
bejelentési jogrdl, ha a személyes adatokat nem az Erintettdl gy(ijtotték, a személyes adatok forrasardl,
valamint az automatizalt dontéshozatal tényérél, ideértve a profilalkotast is. Az EU-n, illetve az EGT-n
kiviilre torténd adattovabbitas esetén az Erintett tajékoztatast kap az adattovabbitassal kapcsolatban
biztositott megfelel6 garanciakrél is.
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IX.2. Helyesbitéshez valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkil helyesbitse a ra
vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, az Erintett jogosult
arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok kiegészitését.

Az Erintett koteles az Adatkezeld altal kezelt barmely személyes adataban bekdvetkezett valtozast

az Adatkezel6nek irdsban (postai Uton vagy e-mailen keresztiil) haladéktalanul, de legkés6bb a valto-
zast kovetd 5 napon belll bejelenteni. Jelen értesités elmaradasa vagy késedelmes teljesitése miatt az
Adatkezel6t ért karért a mulaszté Erintett felel.

IX.3. Torléshez valé jog

Az Erintett jogosult, hogy kérésére az Adatkezels indokolatlan késedelem nélkiil torélje a ra vonatkozé
személyes adatokat, amennyiben az alabbi korilmények barmelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybél azokat gydjtotték vagy mas médon
kezelték;

b) az Erintett visszavonja az adatkezelés alapjat képezd hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

c) az Erintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs els6bbséget élvez6 jogszerl ok az adatkezelésre,
vagy az Erintett a kdzvetlen lizletszerzés érdekében torténé adatkezelés ellen tiltakozik;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatokat az Adatkezelére alkalmazandé unids vagy tagallami jogban elgirt jogi
kotelezettség teljesitéséhez torolni kell; vagy

f) a személyes adatok gyljtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, informacids tarsadalommal
osszefligg6 szolgaltatasok kinalasaval kapcsolatosan kertilt sor.

A személyes adatot az Adatkezel6 nem torli, amennyiben az adatkezelés a kovetkezé okok valamelyi-
kébdl sziikséges: (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa
céljabdl; (ii) a személyes adatok kezelését elSird jog szerinti kotelezettség teljesitése céljabdl; (iii) vagy
jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez sziikséges.

Abban az esetben, ha az Adatkezel6 nyilvanossagra hozta a személyes adatokat, vagyis azokat
harmadik személyek részére tovabbitotta, az Erintett térléshez valé joganak gyakorlasa esetén az
elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszeriien
elvarhato lépéseket, hogy tajékoztassa az adattovabbitas cimzettjeit arrél, hogy az Erintett kérelmezte
a szoéban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve
masodpéldanyanak torlését.

IX.4. Az adatkezelés korlatozhatésagahoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak
valamelyike teljesuil:

a) az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezeld ellendrizze a személyes adatok pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes és az Erintett ellenzi a személyes adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezel6nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra az adatkezelés céljabél, de az Erintett
igényli azokat jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

d) az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik,
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amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezelS jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett
jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa estén a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolas kivételével csak
az Erintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez,
vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely
tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni. A korlatozas feloldasardl az Adatkezeld elézetesen
tajékoztatast nyujt az Erintettnek.

IX.5. Hozzajarulas visszavonasa

Amennyiben az adatkezelés hozzajarulason alapul az adatkezeléshez adott hozzajarulasat az Erintett
barmikor visszavonhatja, ez azonban nem érinti a visszavonas el6tti, a hozzajarulas alapjan végrehajtott
adatkezelés jogszeriliségét.

IX.6. A tiltakozashoz valé jog

Az Erintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak az Adatkezeld jogos érdekén alapuld kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezel6 a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha az Adatkezeld bizonyitja, hogy az adatkezelést
olyan kényszeritd erejli jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az Erintett érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolédnak.

IX.7. Az adathordozhatésaghoz valé jog

Amennyiben az masok jogait és szabadsagait nem sérti az Erintett jogosult arra, hogy személyes adatait
tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja. logosult tovabba arra, hogy
ezeket a személyes adatokat az AdatkezelS kozvetlenil tovabbitsa egy masik adatkezel6 részére, ha
a) az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan, vagy olyan szerzédés teljesitéséhez sziikséges, amelyben
az Erintett az egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megelézden az Erintett kérésére torténd
lépések megtételéhez sziikséges; és
b) az adatkezelés automatizalt modon torténik, azaz a személyes adatok kezelésére informatikai
rendszerben és nem papir alapon kerdl sor.

Az elébbi a) és b) feltételnek egylttesen kell teljesiilnie, azaz csak akkor lehet élni az
adathordozhatésagi joggal, ha az Erintett hozzajarult személyes adatai kezeléséhez (azaz hozzajarulas
a jogi alapja az adatkezelésnek) vagy szerz6désen alapul az adatkezelés, és az adatkezelés IT
rendszerekben ugy torténik, hogy emberi beavatkozasra nem kerdl sor.

IX.8. Panasztételi jog

Ha nem ért egyet az intézkedéslinkkel vagy valaszunkkal, vagy ugy gondolja, hogy jogai sériltek, panaszt
tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosagnal (NAIH; székhely: 1055 Budapest,

Falk Miksa utca 9-11,; levelezési cim: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefonszam: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391
1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu, web: www.naih.hu) vagy birésaghoz fordulhat. Utébbi esetben

a per elbiralasara a torvényszékeknek van hataskore. A pert — valasztasa szerint — vagy a Févarosi
Torvényszéken (amely az OMV székhelye szerint illetékes) vagy a lakéhelye vagy tartézkodasi helye
szerinti torvényszék el6tt is megindithatja. A torvényszékek listajahoz kattintson az alabbi linkre: https://
birosag.hu/torvenyszekek.
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X. A jelen Tajékoztaté modositasa

lelen Tajékoztatd idérél-idére médositasra, illetve frissitésre keriilhet a Tarsasag altal. Ez esetben
a Tarsasag értesiti az Erintettet a Tajékoztaté barmely lényeges vagy alapvets rendelkezésének
moédosulasa esetén, az Erintett altal biztositott elérhetéségen vagy mas megfeleléen hatékony
kommunikaciés eszk6zon keresztul.

XI. Fogalmak és az adatkezelés alapelvei

XI.1. Erintett hozzajarulasa: az Erintett akaratanak énkéntes, konkrét és megfeleld tajékoztatason
alapuld és egyértelmdi kinyilvanitasa, amellyel az Erintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félre-
érthetetlenil kifejez6 cselekedet utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok
kezeléséhez.

XI.2. Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”) vonatkozé
barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett mdédon,
kilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozé adat, online azonosité vagy

a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényezs alapjan azonosithaté.

X1.3. Adatkezelé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb
szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit onalldéan vagy masokkal egyiitt
meghatarozza. Ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijelolésére vonatkozd kiilonos szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatarozhatja.

X1.4. Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

XL.5. Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
maédon végzett barmely mivelet vagy muiveletek 6sszessége, igy a gydjtés, rogzités, rendszerezés,
tagolas, tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas,
terjesztés vagy egyéb mddon torténé hozzaférhetbvé tétel utjan, 6sszehangolas vagy osszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

X1.6. Adatkezelés korlatozasa: a tarolt személyes adatok megjelolése jovébeli kezelésiik korlatozasa
céljabol.

X1.7. Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, igynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely nem azonos az Erintettel, az adatkezelSvel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozé kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazast kaptak.

X1.8. Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas médon
kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatasat,
jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz valé jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

X1.9. A személyes adatok:
a) kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az Erintett szamara atlathaté médon kell végezni
(.jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag”);
b) gyljtése csak meghatarozott, egyértelmu és jogszerl célbél torténjen, és azokat ne kezeljék
ezekkel a célokkal 0ssze nem egyeztethet6 médon; nem mindésiil az eredeti céllal 6ssze nem
egyeztethetének a kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbél vagy
statisztikai célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,célhoz kotottség”);
c) az adatkezelés céljai szempontjabdél megfelelSek és relevansak kell, hogy legyenek, és a
sziikségesre kell korlatozdédniuk (,adattakarékossag”);
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d) pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden ésszerl intézkedést meg kell
tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan személyes adatokat
haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,pontossag”);

e) tarolasanak olyan formaban kell tdrténnie, amely az Erintettek azonositasat csak a személyes
adatok kezelése céljainak eléréséhez szikséges ideig teszi lehetévé; a személyes adatok ennél
hosszabb ideig torténé tarolasara csak akkor kerilhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére
kozérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbol

keriil majd sor, az e rendeletben az Erintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében

el6irt megfelels technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,korlatozott
tarolhatésag”);

f) kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfeleld technikai vagy szervezési intézkedések
alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelelé biztonsaga, az adatok jogosulatlan
vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni
védelmet is ideértve (,integritas és bizalmas jelleg”)

g) kezelése esetén az adatkezelé felel6s a jelen pontban meghatarozott elveknek valé megfelelésért,
tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara (,elszamoltathatésag”).

Kelt: Budapest, 2025. majus 14.
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